

DOTAZNÍK 
PŘEDBĚŽNÉ TŽNÍ KONZULTACE
„Zajištění služeb pojišťovacího makléře“

	Zadavatel:

	Město Lovosice, se sídlem Školní 407/2, 410 30 Lovosice, IČO: 00263991

	Kontaktní adresa pro doručení dotazníku:
	kroblova@aiconsulting.cz 

	

	Identifikace účastníka konzultace:

	Název: 
	[●]

	IČ:
	[●]

	Sídlo:
	[●]

	Zastoupen:
	Jméno: [●]
Funkce: [●]

	Zpracoval:
	Jméno: [●]
Funkce / vztah k dodavateli:	[●]
e-mail: [●]
tel.: [●]


Sada otázek:
Pozn.: prosíme účastníka, aby u každé otázky uvedl své stanovisko včetně co možná objektivního odůvodnění a případného návrhu řešení, v konstruktivní formě. Pokud jakékoliv informace budete považovat za obchodní tajemství, prosíme o jejich označení (jednotlivě). 
Zadavatel pro vyloučení pochybností uvádí, že odpovědi poskytnuté v tomto dotazníku budou využity pro jeho interní potřeby a pouze jako podklad pro přípravu zadávací dokumentace. Zveřejňovány budou pouze výsledné základní informace o konání předběžné tržní konzultace tak, jak je vyžaduje § 36 odst. 4 zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, ve znění pozdějších předpisů („ZZVZ“), při zachování ochrany veškerých informací tvořících obchodní tajemství.

1. Jakou přidanou hodnotu přináší makléři členství v Asociaci českých pojišťovacích makléřů či jiném profesním sdružení? 
1. [bookmark: _GoBack]Kolik členů týmu považujete na minimální pro zajištění služeb pro klienta typu města s objemem majetku cca 2,5 miliardy. a vozovým parkem v počtu 36 vozidel, a s jakými specializacemi?
1. Jaký limit pojištění profesní odpovědnosti makléře považujete za odpovídající s ohledem na velikost pojišťovaného majetku?
1. Má zkušenost s likvidací pojistných událostí v důsledku povodně vliv na kvalitu makléřské činnosti v případě takové události a proč?
1. Jaké obchodní podmínky považujete za nejdůležitější pro kvalitu spolupráce s klientem (zadavatelem) a proč?
1. Reakční doba nástupu, je to vhodné hodnotící kritérium? Doporučil by jste zadavateli? (reakční dobou myšelenou např. č. pojistné události, bez které v servisu nezačnou pracovat)
1. Na jak dlouho by měla být smlouva s makléřem uzavřena a jaký typ smlouvy doporučujete?
1. Dá se říci, jaké činnosti makléře lze považovat za standartní a které lze považovat za nadstandartní?
1. Jaké dokumenty zpracovává makléř pro klienta (zadavatele() v zájmu efektivní správy jeho pojištění? 
Prostor pro dotazy účastníka Konzultace:
Pozn.: účastník může zadavateli formou volného textu [max. 2 normostrany] položit dotazy ve vztahu k záměru zadavatele a předmětu plnění. Zadavatel si vyhrazuje právo zodpovědět pouze relevantní, konstruktivní dotazy a odpovědi zpřístupnit všem účastníkům konzultace a dodavatelům plánované veřejné zakázky v souladu s § 36 odst. 4 ZZVZ.

Prostor pro slovní vyjádření účastníka Konzultace:
Pozn.: účastník se může formou volného textu [max. 3 normostrany] vyjádřit k diskutovaným částem předmětu plnění a k zadavatelem zvažovaným zadávacím podmínkám veřejné zakázky. Účastník může zadavatele zejména upozornit na podmínky, které považuje za problematické a navrhnout jiná řešení a zmínit své další připomínky.
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