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	Město Lovosice
Školní 407/2, 410 02 Lovosice 2



SMLOUVA O POSKYTOVÁNÍ SLUŽEB

[bookmark: _Hlk198889116]Informační systém pro energetický management

uzavřená podle ustanovení § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „občanský zákoník“)

Článek I
Smluvní strany

Objednatel:
Město Lovosice
se sídlem: Školní 407/2, 410 02 Lovosice 2		
zastoupené: Ing. Vojtěchem Krejčím, starostou města
ve věcech technických: Bc. Janem Beránkem, energetickým managerem
telefon: 416 571 167, 734 770 954
e-mail: jan.beranek@meulovo.cz
IČO: 00263991			
DIČ: CZ00263991			
datová schránka: ytbbs49
bankovní spojení: Komerční banka, a.s.	
číslo účtu: 724471/0100
(dále jen „objednatel“)

Poskytovatel:
………………
se sídlem: 
zapsaný: obchodní rejstřík vedený 
zastoupený: 
ve věcech technických: 
telefon: 
e-mail: 
IČO:			
DIČ:			
datová schránka: 
bankovní spojení:	
číslo účtu: 
(dále jen „poskytovatel“)
dále také obecně „smluvní strany“.

[bookmark: _Hlk198888694]Článek II
Základní ustanovení

1. Zástupci smluvních stran podepisující tuto smlouvu prohlašují:
a) že údaje uvedené v čl. I této smlouvy (dále jen „identifikační údaje“) a taktéž oprávnění k podnikání jsou v souladu s právní skutečností v době uzavření této smlouvy,         
b) že podle vnitřních předpisů nebo jiného obdobného předpisu či rozhodnutí orgánu jsou oprávněni podepsat tuto smlouvu,
c) že k platnosti smlouvy není potřeba podpisu jiné osoby či dalšího právního úkonu,
d) že poskytovatel byl vybrán na základě zadávacího řízení na veřejnou zakázku objednatele s názvem „Informační systém pro energetický management“.

2. Smluvní strany se zavazují, že zástupci smluvních stran, podepisující tuto smlouvu, změny svých identifikačních údajů písemně oznámí bez prodlení druhé smluvní straně. Písemné oznámení o změně identifikačních údajů, a to včetně změny bankovního spojení 
smluvní strana zašle k rukám osoby pověřené zastupováním druhé smluvní strany ve věcech technických. Písemné oznámení o změně bankovního spojení smluvní strana doloží kopií smlouvy o zřízení daného účtu. Písemné oznámení o změně zástupce smluvní strany, podepisujícího tuto smlouvu, smluvní strana doloží dokladem o volbě nebo jmenování. V písemném oznámení smluvní strana vždy uvede odkaz na číslo smlouvy a datum účinnosti oznamované změny. 

3. Poskytovatel výslovně prohlašuje:
a) že je odborně způsobilý k zajištění předmětu plnění, 
b) že se řádně seznámil s rozsahem předmětu plnění a veškeré zjištěné skutečnosti zohlednil v ceně plnění,
c) že odvede na výstupu daň z přidané hodnoty z plnění dle této smlouvy.

4.	Objednatel výslovně prohlašuje:
a) že není v souvislosti s plněním předmětu této smlouvy osobou povinnou k dani z přidané hodnoty,
b) že nebude uplatněn režim přenesené daňové povinnosti podle § 92e zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů,
c) že plnění nebude využito pro ekonomickou činnost objednatele ve smyslu zákona č. 235/2004 Sb. 

5.	Poskytovatel dále prohlašuje, že: 
a) provozuje informační systém pro podporu energetického managementu, 
b) je oprávněn poskytovat práva na využívání tohoto informačního systému třetím osobám,
c) poskytování služeb tohoto informačního systému nebrání žádné právní či technické překážky.

6. Objednatel má zájem informační systém pro podporu energetického managementu užívat a poskytovatel má zájem objednateli užívání tohoto informačního systému umožnit, a to za podmínek sjednaných v této smlouvě. 

7.  Objednatel nepřipouští plnění předmětu této smlouvy prostřednictvím poddodavatele.



Článek III
Předmět smlouvy

1.	Touto smlouvou se poskytovatel zavazuje zavést a poskytnout objednateli oprávnění užívat služby informačního systému pro podporu a řízení energetického managementu v souladu s ČSN EN ISO 50001:2019 Systémy managementu hospodaření s energií (dále jen „informační systém“) vč. souvisejících služeb nezbytných pro řádné plnění předmětu smlouvy, a to v rozsahu specifikovaném v příloze č. 1, příloze č. 2, příloze č. 3 a v příloze č. 4 této smlouvy. 
	V případě nejednoznačnosti nebo rozporu v údajích nebo formulacích jednotlivých dokumentů, je priorita dokumentů nastavena v tomto pořadí:
	a) smlouva o poskytování služeb
	b) technická specifikace (Příloha č. 1 této smlouvy)

2.	Objednatel se zavazuje poskytovateli za poskytované služby informačního systému platit sjednanou odměnu podle této smlouvy.



Článek IV
Doba plnění

1. Poskytovatel se zavazuje zavést a poskytnout objednateli plně funkční informační systém nejpozději do 150 dnů od nabytí účinnosti této smlouvy v níže uvedených etapách:
a)	implementace informačního systému, školení uživatelů, zkušební provoz v délce 10 dnů, nejpozději do 80 dnů od nabytí účinnosti této smlouvy,
b)	převzetí hardware dálkových přenosů objednatele, implementace dálkových odečtů objednatele, implementace dálkových odečtů distributora SČVK a.s., předání technické a uživatelské dokumentace a zahájení rutinního provozu nejpozději do 150 dnů od nabytí účinnosti této smlouvy.

2. Splnění těchto termínů bude potvrzeno předávacím protokolem podepsaným oprávněnými zástupci obou smluvních stran. 



Článek V
Povinnosti smluvních stran

1. Poskytovatel se zavazuje:
a) poskytovat služby informačního systému s náležitou odbornou péčí,
b) informovat objednatele o všech jemu známých podstatných skutečnostech souvisejících s plněním předmětu této smlouvy, zejména těch, které mohou mít vliv na úspěšné využívání informačního systému objednatelem,
c) udržovat informační systém po dobu trvání této smlouvy ve stavu, který bude umožňovat jeho neomezenou dostupnost a řádné užívání objednatelem, v rozsahu a za podmínek daných touto smlouvou,
d) zabezpečit uživatelskou a technickou podporu dle podmínek stanovených v příloze č. 1 – Technická specifikace, této smlouvy
e) poskytovat údržbu v rozsahu stanoveném v příloze č. 1 – Technická specifikace, této smlouvy
f) upozorňovat bezodkladně oprávněného zástupce objednatele ve věcech technických na změny chování informačního systému, 
g) vyřešit případné vady nebo problémy s provozem informačního systému oznámené objednatelem v souladu s čl. VIII této smlouvy.

2. Objednatel se zavazuje:
a) využívat informační systém v souladu s touto smlouvou, 
b) neposkytnout oprávnění k užívání služeb informačního systému třetí osobě.



Článek VI
Cena za poskytnutí služby

1. Cena za poskytované služby, vč. služeb nezbytných pro řádné plnění předmětu smlouvy, je stanovena na základě výsledku zadávacího řízení objednatele s názvem „Informační systém pro energetický management“ a je složena z níže uvedených dílčích plnění:
    
	Cena za implementaci informačního systému:  ________________,- Kč bez DPH

	Cena za převzetí hardware dálkového měření objednatele na 5 objektech a jeho integraci:

					____________________,- Kč bez DPH

	Cena za integraci dálkového měření Smart Metering na 20 objektech:

					__________________,- Kč bez DPH

	Cena za poskytnutí informačního systému, licenci informačního systému a správy hardware dálkového měření objednatele na 5 objektech v délce 60 měsíců

					 ________________,- Kč bez DPH za kalendářní měsíc

	Celková cena plnění poskytnutého dle této smlouvy je součtem jednorázových plateb dle tohoto článku a součtu měsíčních plateb za poskytované služby po dobu trvání této smlouvy.
 
	Celková cena za souhrn plnění poskytovatele po dobu trvání této smlouvy však nepřekročí částku _________,- Kč bez DPH.

2. 	Poskytovatel prohlašuje, že měsíční cena je pevná a nepřekročitelná a nejvýše přípustná k dosažení záměru objednatele a k naplnění předmětu plnění a platí po celou dobu platnosti této smlouvy. 

3. 	Do nejvýše přípustné měsíční ceny jsou zahrnuty veškeré náklady spojené s realizací předmětu plnění dle této smlouvy. Součástí ceny jsou i plnění, které v této smlouvě uvedeny nejsou a poskytovatel, jakožto odborník, o nich vědět měl nebo vědět mohl.

4. Měsíční cena za poskytnutí služby může být změněna, pokud po podpisu této smlouvy a před zdanitelným plněním dojde ke změně sazby DPH nebo se poskytovatel, který byl v době podání nabídky neplátcem DPH, stane plátcem DPH. V takovém případě bude zachována cena včetně DPH a změněna bude cena bez DPH, sazba DPH a DPH v Kč podle právních předpisů platných v době zdanitelného plnění.

5. Daň z přidané hodnoty bude účtována poskytovatelem v procentní sazbě dle platných právních předpisů a poskytovatel odpovídá za to, že sazba daně z přidané hodnoty je stanovena v souladu s platnými právními předpisy. 



Článek VII
Platební podmínky

1.	Smluvní strany se dohodly, že poskytovatel nemá v průběhu plnění smlouvy nárok na zálohy ze strany objednatele. 

2.	Na předmět díla se sjednávají dílčí měsíční plnění.  

3. Měsíční cena za poskytnuté služby uvedená v čl. VI odst.1 této smlouvy bude objednatelem placena zpětně za předcházející měsíc, ve kterém byly služby poskytnuty, a to na základě daňového dokladu (faktury) vystaveného poskytovatelem objednateli nejpozději do 10 dnů po uplynutí daného měsíce.

4.	V případě, že služby informačního systému nebudou poskytnuty po celý měsíc, bude měsíční odměna za služby činit pouze poměrnou část, jejíž výše se vypočítá takto:


PDF - počet dní v měsíci, po které byly služby informačního sytému poskytovány po celý den 
MN - sjednaná měsíční odměna za služby
PDM - počet dní v měsíci

	Toto ustanovení platí i pro případ, kdy služby informačního systému nebudou poskytovány po celý měsíc z důvodu zpřístupnění informačního systému poskytovatelem objednateli později než k 1. dni kalendářního měsíce. 

5.	Lhůta splatnosti faktury je dohodou smluvních stran stanovena 30 dnů od doručení faktury objednateli. 

6.	Daňový doklad (faktura) musí kromě náležitostí stanovených platnými právní předpisy obsahovat i tyto údaje:
  -označení poskytovatele a čitelné jméno a příjmení vystavitele faktury a jeho vlastnoruční podpis,
· bankovní spojení dle článku I této smlouvy,
· předmět plnění a jeho přesnou specifikaci ve slovním vyjádření (nestačí pouze odkaz na číslo uzavřené smlouvy).

7.	Doručení faktury ve strojově čitelném formátu doc, xls, PDF/A provede poskytovatel do datové schránky objednatele ytbbs49 nebo e-mailem na adresu podatelna@meulovo.cz. Není vyloučeno pro zaslání využití provozovatele poštovních služeb nebo osobní doručení.

8.	Nebude-li daňový doklad (faktura) obsahovat náležitosti uvedené v této smlouvě nebo bude-li chybně vyúčtována odměna, objednatel vadnou fakturu vrátí před uplynutím lhůty splatnosti druhé smluvní straně bez zaplacení k provedení opravy. Ve vrácené faktuře (na titulní straně) vyznačí objednatel důvod vrácení. Druhá smluvní strana provede opravu vystavením nové faktury. Vrátí-li objednatel vadnou fakturu druhé smluvní straně, přestává běžet původní lhůta splatnosti. Nová lhůta splatnosti běží opět ode dne doručení nově vyhotovené (opravené) faktury.

9.	Povinnost zaplatit je splněna dnem připsání příslušné částky na účet poskytovatele, uvedený v čl. I této smlouvy, vyjma případu uvedeného v odst. 10. tohoto článku. Změnu účtu poskytovatel musí objednateli oznámit předem postupem sjednaným v čl. II odst. 2 této smlouvy. 

10.Poskytovatel bere na vědomí, že objednatel:
a) provede bezhotovostní úhradu pouze na účet uvedený v centrálním registru plátců DPH, a to i v případě, že na daňovém dokladu bude uvedeno jiné číslo účtu, a to u úplat, kdy celková odměna bude vyšší než dvojnásobek částky podle zákona upravujícího provádění plateb v hotovosti (§ 4 z.č. 254/2004 Sb.),
b) bez jakékoliv sankce pozastaví vyplacení části úhrady ve výši vyúčtované DPH uvedené na daňovém dokladu v případě, že se poskytovatel stane po podpisu smlouvy nespolehlivým plátcem, a to po celou dobu, kdy bude veden jako nespolehlivý plátce,
c) provede úhradu pozastavené části DPH podle bodu b) tohoto odstavce přímo správci daně (finančnímu úřadu).
Po provedení úhrady DPH podle bodu c) tohoto odstavce je úhrada zdanitelného plnění bez DPH (tj. pouze základu daně) smluvními stranami považována za řádnou úhradu dle této smlouvy a poskytovateli nevzniká žádný nárok na úhradu případných úroků z prodlení, penále, náhrady škody nebo jakýchkoli dalších sankcí vůči objednateli, a to ani v případě, že by mu podobné sankce byly vyměřeny správcem daně. 



Článek VIII
Odpovědnost za vady

1.	Poskytovatel ručí za bezchybný provoz informačního systému po celou dobu trvání této smlouvy.

2.	Vyskytnou-li se v průběhu trvání smlouvy vady nebo problémy s provozem informačního systému, oznámí tyto objednatel poskytovateli na e-mailovou adresu uvedenou v záhlaví této smlouvy. V oznámení objednatel vadu nebo problém informačního systému popíše, uvede, jak se projevuje.

3.	Poskytovatel se zavazuje oznámenou vadu nebo problém informačního systému bezplatně odstranit v souladu s podmínkami a lhůtami stanovenými v příloze č. 1 - Technická specifikace, této smlouvy. 



Článek IX
Sankce

[bookmark: _Hlk100232052]1.	V případě prodlení poskytovatele s termínem zpřístupnění informačního systému objednateli, bude objednatel účtovat poskytovateli smluvní pokutu ve výši 1.000 Kč za každý i započatý den prodlení s plněním této povinnosti. 

2.	Bude-li poskytovatel v prodlení s lhůtami uvedenými v příloze č. 1 - Technická specifikace, této smlouvy, bude objednatel účtovat poskytovateli smluvní pokutu ve výši:
a) u lhůt stanovených v hodinách 500 Kč za každou i započatou hodinu prodlení u každého případu,
b) u lhůt stanovených ve dnech 1.000 Kč za každý i započatý den prodlení u každého případu.
[bookmark: _Hlk100231918]
3. V případě porušení povinností dle článku X této smlouvy, bude objednatel účtovat poskytovateli smluvní pokutu ve výši 50 000 Kč za každý jednotlivý prokázaný případ porušení povinností.

4. Nebudou-li poskytovatelem dodrženy lhůty stanovené v příloze č. 1 - Technická specifikace, této smlouvy, bude objednatel účtovat poskytovateli smluvní pokutu ve výši 2.000 Kč za každý jednotlivý prokázaný případ.

5. Pokud objednatel nebo jím pověřený zástupce upozorní písemnou výzvou poskytovatele, že neplní či nedodržuje jakoukoli povinnost vyplývající mu z této smlouvy, vyjma povinností uvedených v odst. 1. až 4. tohoto článku smlouvy, a poskytovatel ve stanoveném termínu nesjedná nápravu, bude objednatel účtovat poskytovateli smluvní pokutu ve výši 1.000 Kč za každé takto zjištěné porušení a za každý den, ve kterém bude po stanoveném termínu porušení trvat.

6. Nebude-li faktura uhrazena ve lhůtě splatnosti, je poskytovatel oprávněn vyúčtovat objednateli zákonný úrok z prodlení dle nařízení vlády č. 351/2013 Sb., v platném znění.

7. Uhrazením smluvní pokuty není dotčeno právo na náhradu skutečně vzniklé škody v plné výši.

8. V případě, že závazek zanikne řádným splněním nebo odstoupením od této smlouvy, nezaniká objednateli nárok na smluvní pokutu, pokud vznikl dřívějším porušením povinností poskytovatele.

9. Zánik závazku pozdním plněním neznamená zánik nároku na smluvní pokutu za prodlení s plněním.

10. Smluvní pokuty je kupující oprávněn započíst proti pohledávce poskytovatele a naopak.



Článek X
Povinnost mlčenlivosti

1.	Smluvní strany se zavazují zachovávat mlčenlivost o údajích druhé strany a zdržet se veškerých aktivit, které by mohly poškodit dobré jméno či zájmy druhé strany. Dále se smluvní strany zavazují nevyužít údajů, získaných od druhé smluvní strany ani těch, o nichž se dozvěděly v důsledku jejich vztahu založeného touto smlouvou, pro sebe či pro jiného ani neumožnit jejich využití třetím osobám jinak než za účelem řádného plnění ze závazku, zřízeného touto smlouvou. Tyto povinnosti trvají i po skončení účinnosti této Smlouvy, jakož i poté, co dojde k odstoupení od ní některou ze stran či oběma stranami.



Článek XI
Doba trvání smlouvy

1. Tato smlouva se sjednává na dobu určitou v délce trvání 60 měsíců. Není vyloučeno, aby následně byla smlouva prodloužena. Takové prodloužení by bylo předmětem dohody smluvních stran.

2. Tuto smlouvu může písemně vypovědět každá ze smluvních stran s tříměsíční výpovědní lhůtou, která počne běžet prvním dnem kalendářního měsíce následujícího po dni doručení výpovědi druhé smluvní straně. 

3. Objednatel může od smlouvy odstoupit v případě následujících podstatných porušení smlouvy poskytovatelem:
a)	poskytovatel bude z vlastního zavinění v prodlení s termínem zpřístupnění informačního systému objednateli dle čl. IV odst. 1. této smlouvy o více jak 10 dnů,
b) poskytovatel přestane splňovat kvalifikace požadovanou objednatelem v zadávacím řízením, které předcházelo uzavření této smlouvy.
c) poskytovatel vstoupí do likvidace nebo bude prohlášen úpadek dle zákona č. 182/2006 Sb., insolvenční zákon, ve znění pozdějších předpisů.

5. Poskytovatel může od smlouvy odstoupit v případě, že objednatel bude v prodlení s úhradou svých peněžitých závazků po dobu delší 60 dnů.

6. Odstoupením smlouva zaniká dnem, kdy bude písemné oznámení o odstoupení doručeno druhé smluvní straně.



Článek XII
Zvláštní ujednání

1. Poskytovatel bere na vědomí, že tato smlouva bude vedena v evidenci smluv města Lovosice. Poskytovatel prohlašuje, že skutečnosti uvedené ve smlouvě nepovažuje za obchodní tajemství a uděluje svolení k jejich užití a zveřejnění bez stanovení jakýchkoliv dalších podmínek.

2. Poskytovatel bere na vědomí, že předmět smlouvy je financován z veřejných prostředků a zavazuje se tímto:
a)	spolupůsobit při výkonu finanční kontroly podle § 2 písm. e) zák. č. 320/2001 Sb., o finanční kontrole, ve znění pozdějších předpisů;
b)	uložit účetní dokumentaci vztahující se k plnění této smlouvy po dobu 10 let od prvního dne roku následujícího po dni podpisu předávacího protokolu. 



Článek XIII
Závěrečná ustanovení

1.	Práva a povinnosti smluvních stran, pokud není dohodnuto jinak, se řídí ustanoveními zák. č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů.

2.	Odpověď na nabídku s pozměňovacím dodatkem nebo odchylkou (§ 1740 odst. 3 občanského zákoníku) není přijata, pokud druhá smluvní strana tuto odpověď výslovně písemně nepotvrdí jako přijetí nabídky na uzavření smlouvy.

3.	Změnit nebo doplnit tuto smlouvu mohou smluvní strany pouze formou písemných dodatků, které budou vzestupně číslovány, výslovně prohlášeny za dodatek této smlouvy a podepsány oprávněnými zástupci smluvních stran před zahájením plnění. Za písemnou formu nebude pro tento účel považována výměna e-mailových či jiných elektronických zpráv. 
To neplatí pro identifikační údaje obsažené v čl. I této smlouvy, u kterých při jejich změně postačí oznámení způsobem upraveným v čl. II odst. 2 této smlouvy. 

4.	Písemná forma musí být zachována rovněž v případě odstoupení od smlouvy. 

5.	Smluvní strany se odchylně od ustanovení občanského zákoníku, která obecně upravují uzavření smlouvy, dohodly, že dodatek je uzavřen výlučně tehdy, byl-li písemný návrh dodatku podepsaný a předložený jednou smluvní stranou podepsán druhou smluvní stranou ve znění předloženého návrhu bez jakýchkoli změn, výhrad apod. a doručen navrhující smluvní straně. Za přijetí návrhu dodatku se nebude považovat případ, kdy smluvní strana, které byl návrh adresován, se fakticky zachová podle návrhu dodatku, tj. např. poskytne-li nebo přijme-li plnění, aniž by zároveň návrh dodatku podepsala.

6.	Smluvní strany odchylně od ustanovení § 582 odst. 2 občanského zákoníku sjednávají, že mohou namítnout neplatnost změny této smlouvy pro nedodržení sjednané formy i v případě, že již bylo plněno. 

7.	V případě zániku závazku před řádným splněním díla je poskytovatel povinen v dohodnuté lhůtě předat objednateli nedokončené dílo včetně věcí, které opatřil a které jsou součástí díla. Smluvní strany se dohodly, že povinná strana uhradí oprávněné straně prokazatelné náklady, které jí vznikly řádným plněním povinností podle této smlouvy v případě, kdy úplné dokončení díla bylo znemožněno z důvodů vzniklých na straně druhé.

8.	V případě zániku závazku před splněním díla uzavřou smluvní strany dohodu, ve které upraví vzájemná práva a povinnosti. 

9.	Poskytovatel není oprávněn převést svá práva a povinnosti ze smlouvy nebo její část třetí osobě bez předchozího písemného souhlasu objednatele.

10.	Smluvní strany se dohodly na vyloučení použití ustanovení § 1987 odst. 2 občanského zákoníku a sjednávají, že i nejistá nebo neurčitá pohledávka je způsobilá k započtení.

11.	Obě smluvní strany se dohodly, že v případě nástupnictví jsou nástupnické organizace smluvních stran vázány ustanoveními této smlouvy v plném rozsahu.

12.	Pro případ, že kterékoliv ustanovení této smlouvy se stane neúčinným nebo neplatným, smluvní strany se zavazují bez zbytečných odkladů nahradit takové ustanovení novým. Případná neplatnost některého z ustanovení této smlouvy nemá za následek neplatnost ostatních ustanovení.

13.	Písemnosti se považují za doručené i v případě, že kterákoliv ze smluvních stran její doručení odmítne či jinak znemožní.

14.	Tato smlouva, její případné dodatky či dohody o ukončení tohoto smluvního vztahu budou uveřejněny v registru smluv na https://smlouvy.gov.cz/. Objednatel zajistí zveřejnění smlouvy nejpozději do 15 kalendářních dnů od uzavření této smlouvy. Objednatel se zavazuje uvést ID datové schránky poskytovatele do formuláře pro uveřejnění smlouvy v registru smluv.

15.	Tato smlouva je vypracována ve čtyřech vyhotoveních, z nichž objednatel obdrží dvě vyhotovení a poskytovatel dvě vyhotovení.	

16. Tato smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu smluvní stranou, která ji podepisuje jako      druhá v pořadí, tj. dnem uzavření. 

17. 	Smlouva nabude účinnosti dnem zveřejnění v registru smluv.

[bookmark: _GoBack]18. Nedílnou součástí této smlouvy jsou přílohy:
	Příloha č. 1 – Technická specifikace  
	Příloha č. 2 – Seznam objektů, odběrných míst a způsobu odečtů
	Příloha č. 3 – Schéma zapojení průběhového měření objednatele
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