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Priloha ¢. 1 — Specifikace technického reSeni

PORTAL OBCANA
Polozka/Funkce Detailni funkce ANO/NE Detailni popis reseni
Oblast Ob¢&an se do Portalu poprvé ANO Ob¢&an se prvni
"Zjednoduseni pfihladuje bez registrace (pfi prvnim pfihldSenim zaregistruje
registrace a pfihlaseni je automaticky vytvoren na Portalu ob¢ana.
prihlaseni obcana" ucet, ke kterému se nasledné vzdy Ob¢&anovi je automaticky
Portélu ob&ana pFihlasi). vytvofen ucet a soucasné
-VytvoFeny uget je vzdy ovéfen je prihlasen. Soucasné s
prostfednictvim zakladnich registraci je obCan ovéren
registr. a ;totozpen vaci
-K vytvofenému uétu je nasledné Zakladnim registram a:
mozné se pfihlasit kteroukoliv z muze se prihlasit pomoci
identit: NIA
o pfihlaSeni pomoci NIA (v€etné muZe se prihlasit pomoci
Bank ID); DS
o pfihlaseni pomoci ISDS.
Rozsiteni stavajicich moznosti ANO Ke stavajicim moznostem
registrace nebo pfihlaSeni do Portalu registrace a pfihlaseni
ob&ana o moznost ovéfeni identity bude pfidano ovéfeni
ob¢ana pomoci ISDS (informaéniho identity ob¢ana
systému datovych schranek). prostfednictvim ISDS.
VySe uvedené autentiza¢ni prostfedky | ANO VySe uvedené
budou integrovany do stavajiciho autentizaéni prostredky
rozhrani Portalu ob&ana. jsou integrovany do
stavajiciho Portalu
obc¢ana.
Oblast "Moje RozSiteni stavajici implementace ANO DalSi typy zavazka je
zavazky" Portalu Portalu ob&ana, respektive jeji Casti mozné nakonfigurovat
obc¢ana ,Moje zavazky“, o moznost v databazi modulu
konfigurace dalSich typl zavazka, portalového backoffice
které bude mozné pro ob&ana nacditat (PBO) bez nutnosti
pomoci integraéniho rozhrani z Upravy programoveého
ekonomického systému GINIS DDP. kodu v Portalu obcana.
Typy zavazki bude mozné operativné
nastavit v Portalu ob&ana bez nutnosti
Upravy programoveého kédu Portalu
obcana a instalace jeho nové verze.
Registrovany ob¢an (uzivatel Portalu) | ANO Po pfihlaSeni bude mit
bude mit po pfihladeni pfehled o registrovany uZivatel
vSech svych zavazcich dle nastavené prehled o vSech svych
konfigurace typu zavazka. zavazcich
VSechny tyto zavazky bude mozné nakonfigurovanych
hradit platebni branou nebo bude v ramci portalového
mozné nacist platebni informace backoffice.
prostfednictvim QR kodu.
Oblast "Zivotni Portal ob€ana bude rozSifen o modul | ANO Portél ob&ana je mozné

situace a aktuality"
Portalu ob&ana

Zivotnich situaci a aktualit, ktery bude

rozSifit o modul zZivotnich
situaci. Editace struktury
Zivotnich situaci a textl
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integrovan do stavajiciho rozhrani k jednotlivym situacim se
Portalu obcana. provadi v ramci
Editace téchto modulu bude redakéniho systému
umoznéna prostiednictvim v portalovem backoffice.
redakéniho systému, ktery bude
integrovan do back office aplikace pro
spravu Portalu.
Zivotni situace jsou tvofeny kratkymi ANO K Zivotnim situacim je
texty, které posouvaji ob¢ana dal mozné doplfiovat texty i
k feSeni. Kazda zivotni situace, u odkazy na zavazky (v
které je k dispozici elektronické fedeni ramci kterych Ize provést
v Portalu ob&ana meésta Lovosice, platbu), odkazy na
bude obsahovat pfimé vstupy do rezervacni systém i pfimé
elektronického Feseni (podani, platba, propojeni s formulafi
rezervace). vEetné& moznosti podani.
Back office aplikace pro spravu ANO Portalovy backoffice
Portalu bude rozSifena o moznost umoziuje v ramci
spravy obsahu zZivotnich situaci a redakéniho systému
aktualit. Zivotni situace jsou spravovat obsah zivotnich
pfehledné uvedeny v rozhrani back situaci a aktualit. Zivotni
office aplikace (napf¥. tvofi stromovou situace je mozné skladat
strukturu) a mohou obsahovat do stromové struktury.
formatovany text véetné volitelnych K zZivotnim situacim je
pfiloh (napfiklad soubory typu PDF / mozné pfipojovat pfilohy
WORD ...). ve formé souboru.
PFipravené Zivotni situace a aktuality Maximaini velikost jedné
jsou synchronizovany na vlastni pfilohy je omezena na
Portal ob¢ana a jsou tak dostupné 50MB.
Siroké verejnosti. Pripravené zivotni situace
je mozné exportovat do
Portalu ob¢ana a
zpfistupnit je tak
verejnosti.
Zivotni situace mohou obsahovat ANO K Zivotnim situacim je
odkaz(y) na interaktivni formulare mozné pfipojit odkazy na
Portalu ob&ana (viz oblast libovolné mnozstvi
"Formulafovy systém"), které je formulara a po vyplnéni
mozné nasledné vyplnit a ucinit formulafe je mozné ucinit
podani (viz oblast "Podani"). podani.
Zivotni situace muZe v back office ANO Zivotni situace muaze
aplikaci spravovat povéreny pracovnik spravovat opravnény
meésta Lovosice, pro jejich upravu uzivatel mésta Lovosice
neni nutny programovy nebo jiny bez programové upravy
obdobny zasah do Portalu ob&ana. Portalu ob&ana.
Zivotni situace i aktuality jsou v ANO Zivotni situace jsou
Portalu ob&ana dostupné dostupné na Portalu
registrovanym i anonymnim ob&ana jak pfihladenym,
uzivatelim bez pfedchozi registrace a tak anonymnim uzivateld
pfihlaSeni se do Portalu. portalu.
V Zivotnich situacich maze ob¢an ANO V Zivotnich situacich je
fulltetové vyhledavat a jsou mu dle mozné fulltextové
vyhledavaci podminky nabizeny vyhledavat.
dohledané Zivotni situace.
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Zivotni situace mohou obsahovat ANO Zivotni situace mohou
odkaz na rezervaéni systém mésta obsahovat odkaz na
Lovosice rezervacni systém a to jak
(https://rezervace.lovosice.qgtcloud.cz/ obecny tak odkaz na
). Odkaz muze byt obecny nebo jako rezervacni systém
odkaz z konkrétni zivotni situace konkrétni agendy
rovnou do vybéru terminu konkrétni (poskytuje-li rezervaéni
sluzby (agendy). systém moznost odkazat
se pomoci URL na vybér
terminu konkrétni
sluzby/agendy).
Oblast "Formularovy | Portal obéana bude roz$ifen o modul | ANO Pro zajisténi tohoto
systém" Portalu formularového systému, ktery bude pozadavku bude vyuzit
ob&ana pomoci integracniho rozhrani formularovy server
komunikovat s Portalem ob¢ana. Orbeon
Ve formulafovém systému je mozné ANO -Jednou ze soudasti
vytvaret nové &i upravovat jiz Orbeonu je Designer —
vytvofené interaktivni formulare. nastroj pro tvorbu a
Formulare je mozné nasledné vyuzit udrzbu Sablon formulari
pro odkaz ze Zivotnich situaci (viz -Je k dispozici
oblast "Zivotni situace") a pro propracované API pro
nasledné podani obCana (viz oblast praci praci s formulafi
"Podani"). Kazdy formular je .Kazdy formular ma
identifikovan kédem a nazvem svého unikatni oznadeni,
typu pro moznost typizace odskoku ze podle kterého je mozné
Zivotnich situaci. Zménu formulari je jeho volani i
mozné verzovat a zachovat tak historii vyhledavani.
jednotlivych zmeén. .Sablony formulaft je
mozné verzovat.
Orbeon obsahuje nastroje
pro umoznujici
schvalovani zmén v
Sablonach
Soucasti je WYSIWYG editor ANO Je to jedna ze zakladnich
umoznujici provadéni uprav Sablon funkci Orbeon(u)
formulara i pro proSkolené bézné
uzivatele bez znalosti programovani a
bez nutnosti zasahovat do kodu
aplikace.
Umoziuje vytvareni fragmentu/¢asti | ANO Vedle globalni knihovny
Sablon, které mohou byt sdileny vice fragmentd je mozné
Sablonami (opakovana feseni). vytvaret knihovny pro
specifické oblasti.
Autor Sablony formulare
muze vyuzit i existujici
Sablonu a na jejim
zakladé vytvofrit novou
modifikovanou $ablonu.
Obsahuje moznost vytvareni ANO Autor Sablony si zvoli, zda

pravodci, které pomahaji uzivateldm
pfi vyplnéni rozsahlejSich formularu.

Sablona bude nebo
nebude obsahovat
privodce (jde o jeden
z parametr( Sablony)
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definovat valida¢ni pravidla pro
vyplnéni jednotlivych Easti formuléfe.
Pfi vypInéni formulafe budou tato
pravidla kontrolovana a nebude

Obsahuje nastroje umoznujici ANO Autor $ablony ma na vybér
V):t_varer_n rvl_Jznycvh pr,vk,u pomahvajlmch -PredvypInéni pole daty
uzivateli pfi vyplnovam formulare .Naznaceni
(napovédy, hinty, apod.) . o&ekavaného obsahu
pole (Sedy texte v poli)
<Hint (text po polem,
obsahuijici instrukci)
-Népovédu (kliknutim na
ikonu se otevie okno
s libovolné rozsahlou
napovédou)
Naseptavac (na zakladé
vyplnéni nékolika znaku
se nabidnou
nejpravdépodobné;si
moznosti, se zadavanim
dalSich znak( dochazi
k upfesnovani)
Spravu formularl Ize Skalovat do ANO Standardni vlastnost
jednotlivych skupin s uréenim Orbeon
administrator( za jednotlivé skupiny. Kromé pfifazeni
opravnénych spravcl Ize
jednotlivym skupinam
pfifadit specifickou
knihovnu fragmentd,
ovladaci prvky, vzhled,
dostupné jazykové
mutace apod.
Formulafovy systém podporuje ANO Vzhled formularu je
responsivni design a umoznuje tak zalozen na knihovné
jejich zobrazeni a vyplnéni napf. i na Bootstrap
mobilnich zafizenich (telefonech a
tabletech).
Vzhled formulafd je mozné v ramci ANO Pro nastaveni vzhledu
jejich navrhu pfizpusobit z davodu formulard je vyuzivan
sjednoceni vizualni podoby Portalu CSS3. Autor ma moznost
obc¢ana i nasledného vyplnéni meénit vzhled prakticky
formulare a podani. Formulare musi libovolné, pokud porusi
umoznit alespori €astecny adaptabilni pravidla zajistujici
vzhled tj. aplikaci grafickych konstant responzibilitu.
zadavatele — loga, nebo znaku a Lze nastavit jednotny
fotografii a barev. vzhled pro celou
organizaci, specifické
¢asti pro jednotlivé jeji
¢asti nebo agendy, pro
konkrétni formulaf nebo i
pro jednotliva pole v ramci
formulare.
V ramci navrhu formulara Ize ANO Standardni vlastnost

Orbeon
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umoznéno odeslani (podani)
nevalidniho formulare.

-nahled vypIlnéného formulare pred
odeslanim/vytisténim;

- odeslani vyplnéného formulare k
dalSimu zpracovani na Portal ve
formatu PDF/A;

-odeslani vyplnéného formulare na
uréenou e-mailovou adresu;

~vytisténi formulare;

-lokalni ulozeni ve formatu PDF.

Formulafe mohou obsahovat nahrani | ANO Designer obsahuje prvky

jednotlivych pfiloh, které jsou umoziujici vkladani (i

nasledné soucasti odeslani formulare. hromadné) pfiloh.
Na urovni konfigurace je
mozné omezit povolené
typy pfiloh, jejich velikost i
celkovou velikost souboru
prilozenych k dokumentu.
Tato pravidla Ize nastavit
pro celou organizaci,
skupinu formulafa i pro
kazdy konkrétni formular
samostatné.

Formulafe obsahuji funkénost ANO Formular maze byt

pfedvyplnéni udaja. Data pro tyto pfedvyplnéni v okamziku

udaje jsou nacitana z Portalu ob&ana vytvareni, data ale mohou

v kontextu konkrétniho volani dohravana postupné

formulare. Pfedvyplnéni dat musi byt v zavislosti na postupu

minimalné na urovni identifika¢nich vyplfiovani formulare.

udajl pfihlaSeného uzivatele (obcana) Pro provazani predanych

na Portalu, pfipadné subjekiu, za dat a poli existuje

ktery mize uzivatel (ob&an) na v Designerovi W YSIW YG

Portalu jednat. nastroj, ktery umozni

Funkcionalita musi byt provadét jednodussi

implementovana obecné, aby bylo zmény i pro proskolené

mozné v budoucnu napfiklad rozsifit pokrogilé uzivatele.

pfedvyplnénii o agendova data, ktera Roz&ifeni okruhu

budou na Portalu pro daného ob&ana predvypliiovanych

k dispozici (napfiklad pfedvyplnéni polozek je mozné kdykoli

dat o platci/poplatnikovi/psu pfi upravou Sablony

zadosti 0 zménu mistniho poplatku). formulare.

Formulafovy systém umozriuje: ANO -Nahled ma podobu pdf

dokumentu, jehoz
vzhled se da upravit
odliSné od vzhledu
formulafe v prohlizedi (
napf. doplnéni zahlavi
apod.)

-PDF/A je podporovan.

-VypInény formulaf je
mozné odeslat jako
email. Pro kazdy typ
formulare je mozné
nastavit nékteré
parametry odesilaného
emailu (nazev pfilohy,
predmét, atd.).
VypInény formulaf mize
byt odeslan jako pfiloha
pdf, XML nebo jako
obrazek.

-Uzivatel maze vyplnény
formular vytisknout bud
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z weboveé stranky nebo
z vygenerované pdf
reprezentace
dokumentu. Pro
nastaveni vzhledu se
vyuzivaji CSS3
Uzivatel si muze
vytvoreny pdf soubor

implementovan s Uvodni sadou
formularu, resici nize uvedené Zivotni
situace. Vzhled a funkcionalita
formulard bude v ramci implementace
konzultovana se zadavatelem a bude
jim odsouhlasen.

Formulare |ze vytvofit jako sdruzené,
kdy pfimo na jednom formulafi Ize v
ramci konkrétni agendy zadat o vice
variant (napfiklad zvl. uzivani
komunikaci).

Seznam Zivotnich situaci, které maji
implementované formulare Fesit:

-Mistni poplatky
o PfihlaSeni k mistnimu poplatku
za komunalni odpad
o PFihlaseni/ odhlaseni
poplatnika za komunalni odpad/
jiné zmény v mistnim poplatku
za komunalni odpad

ulozit lokalné.
Soucasti odeslani formulafe na Portal | ANO Standardni vlastnost
jsou i vSechny prilohy formulafe a Orbeonu
vygenerovany datovy XML soubor,
ktery obsahuje strukturované
informace z vyplnéného formulafe a
ktery Ize nasledné automatizované
zpracovat v agendovych systémech,
které dana podani zpracovavaji.
V ramci odeslani formulare mize ANO Portal obéana umozriuje
obc&an tento formular elektronicky formular elektronicky
podepsat svym el. podpisem. podepsat svym el.
podpisem.
Formulafovy systém poskytuje ANO Ano. Systém umozniuje
podporu pro ulozeni status rozpracovaného
"rozpracovaného" formulare, ke formulare. Funkcionalita
kterému se miize ob&an nasledné ¢asové lhaty bude
vratit, dovyplnit a odeslat. pfipravena.
Muze byt stanovena ¢asova Ihuta pro
drzeni dat rozpracovaného formulare
a tato funkcionalita mUze byt
omezena pouze na registrované
uzivatele Portalu.
Formulafovy systém bude ANO Konkrétni provedeni,

stejné jako vzhled bude
soucasti uvodni analyzy.
Predpokladame, ze:

- formulafe budou
navrhovany jako
sinteligentni®, tj.
takové, které se
mohou pfizplsobovat
jednotlivym krokdm pfi
vyplhovani formulare

+ Navrh vzhledu
weboveé i tiskové/pdf
verze formulare bude
upfesnén v ramci
analyzy

- Rozhodnuti, zda bude
dany formular unikatni
nebo budou souc&asti
sdruzeného formulare
probé&hne v rdmci
analyzy
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o Pfihlaseni k mistnimu poplatku
ze psl

o Pfihlaseni / odhlaSeni psa/ jiné
zmeény v mistnim poplatku ze
psu

-Dotaz / Zadost / stiznost
o Zadost o informace (106/1999
Sb.)
o Odbor dopravy
= Zadost o vyhrazené
parkovaci misto pro tézce
télesné postizenou osobu
= Z&dost o vydani povoleni
uzavirky komunikace
= Zadost 0 vydani povoleni
zvl. uzivani komunikace
= Zadost 0 vydani povoleni
zvl. uzivani komunikace za
ucelem umisténi
inzenyrskych siti
= Z&dost o vydani povoleni
zvl. uzivani komunikace
pro zfizovani a provoz
stankd, pojizdnych &i
pfenosnych prodejnich a
jinych podobnych zafizeni
= Z&dost o vydani povoleni
zvl. uzivani komunikace
pro umistovani a
provozovani reklamnich
zafizeni
= Z&dost o vydani povoleni
zvl. uzivani komunikace za
ucelem provadeéni
stavebnich praci
= Z&dost o vydani povoleni
zvl. uzivani komunikace
pro umistovani, skladani a
nakladani véci nebo
materialu (leSeni)
= Zadost o vydani povoleni
zvl. uzivani komunikace
pro pofadani sportovnich,
kulturnich, nabozenskych,
zabavnych a podobnych
akci
-Soucasti pInéni je dalSich 5
pfipravenych interaktivnich
formulard, které bude upfesnény
v rdmci analyzy.

« Soucasti analyzy bude
navrh sdilenych
fragmenta formularu

Oblast "Podani" na
Portalu ob¢ana

Portél ob&ana bude rozsifen o modul
podani, ktery bude integrovan do
stavajiciho rozhrani Portalu ob¢ana i
back office aplikace pro spravu
Portalu.

ANO

Portél ob&ana je mozné
roz8ifit o modul podani
integrovany jak do
portalového backoffice tak
do vlastniho Portalu
obcana.
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Modul zajistuje moznost uskutecnit ANO Modul umoziuje
podani z ob&anem vyplnéného a uskutec¢nit podani, jehoz
validniho formulafe. Podani obsahuje vysledkem je jak vyplnény
vyslednou podobu vyplnéného PDF formular tak XML
formulare ve formatu PDF, soubory soubor s vyplnénymi
priloh pfilozené k formulafi a datovou metadaty formulare.
strukturovanou podobu udaja
formulare ve formatu XML.
Jednotliva podani jsou odesilana do ANO Podani realizovana
Portalu ob¢ana a nasledné do back prostfednictvim portalu
office aplikace pro spravu Portalu. V jsou evidovana a
Portélu ob&ana jsou evidovana registrovany uzivatel si
jednotliva podani, kde ma mUze takto realizovana
registrovany ob&an prehled o svych podani prohlédnout
podanich v&etné jejich stavu s véetné stazeni
moznosti stazeni vyplnéného vyplnéného formulare.
formulare.
U jednotlivych podani je evidovan ANO Uvedené stavy je mozné
jejich stav. Bude rozliSen min. stav v portalu ob&ana evidovat
"Rozpracovano” (pravé vyplhovany az do uskute¢néni
formulaf podani), "Evidovano" podani.
(formulaf podani odeslan z
formulafového systému do Portalu
ob¢ana) a "Podano" véetné ¢isla
jednaciho (podani zapsano do
spisoveé sluzby a vygenerovano Cislo
jednaci).
INTEGRACE PROJEKTU
Polozka/Funkce Detailni funkce ANO/NE Detailni popis feSeni
Integrace Portal bude disponovat formulafovym | ANO Formulafovy systém je

formularového
systému v Portalu
obc¢ana

systémem, ktery bude soucasti
Portalu ob&ana spole¢nosti Marbes
S.r.o.

VySe uvedené autentizacni prostfedky
budou integrovany do stavajiciho
rozhrani Portalu ob&ana.

integrovan s feseni
portalu ob&ana
spole¢nosti Marbes s.r.o.
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Priloha €. 2 — Polozkovy rozpocet

PODROENY NABIDMOVY ROZPOCET: vofejna Takirka "Roxdifeni portilu obeana™
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Priloha €. 3 — Zavazny harmonogram plnéni

Analyza a cilovy koncept — 4 tydny od podpisu smlouvy
Implementace produktu — 12 tydn( (po fazi analyzy), nasleduje Uplné ovéreni dila
Testovaci provoz — 8 tydn(, nasleduje finalni akceptace

L Lovosice
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Priloha €. 4 — Smlouva o zpracovani osobnich udaju

SMLOUVA O ZPRACOVANIi OSOBNICH UDAJU

Objednatel — spravce:

MESTO LOVOSICE

se sidlem: Skolni 407/2, 410 30 Lovosice

IC: 00263991

zastoupeny: Ing. Milan Dian, Ph.D., MBA, starosta
bankovni spojeni: Komeréni banka, a.s.

Cislo uctu: 724471/0100

Zhotovitel — zpracovatel:

MARBES S.R.O.
se sidlem: Brojova 2113/16, Vychodni Pfedmésti, 326 00 Plzen
ICO: 29108373
DIC: CZ29108373
TR rr—n...-
zastoupena: e A e q&-g,k jednatel

spole¢nost zapsana v Obchodnlm rejstnku vedenem Krajskym soudem v Plzni, spisova znacka C 25285

g L
tel.: Eh\ﬁ%‘;?;h;}ﬂ'e .E.

bankovni spojeni:

¢islo uctu:

(spravce a zpracovatel dale spolecne Jako ,,smluvm strany®)

uzaviraji v souladu s ¢l. 28 Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679 tuto
smlouvu o zpracovani osobnich udajt
(dale jen ,smlouva®)

Uvodni ustanoveni

1. Smluvni strany uzaviely dne 7.7.2022 Smlouvu o dilo k dodavce SW FeSeni rozSifeni Portalu obana
Objednatele (dale jen ,RPQO®), na jejimz zakladé se zpracovatel zavazal poskytnout spravci sluzbu,
kterou je provedeni dila spocivajiciho v dodavce a implementaci RPO a poskytnuti dalSich souvisejicich
pinéni (dale jen ,sluzby’).

2. Radné poskytovani sluzeb vyzaduje mimo jiné i zpracovani osobnich Gdaji klientGd spravce (déle jen
,osobni udaje”), které bude pro spravce provadét zpracovatel, pficemz spravce je fakticky
zpracovatelem a zpracovatel je fakticky naslednym zpracovatelem a provadi zpracovani osobnich udajd
z povéfeni spravce dle ¢lanku 29 Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) &. 2016/679 ze dne 27.
dubna 2016, obecného nafizeni o ochrané osobnich udaju (dale jen ,Nafizeni”).
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3. S ohledem na vySe uvedené smluvni strany uzaviraji v rezimu Nafizeni a ve spojeni se zakonem o
zpracovani osobnich udaju nasledujici smlouvu o zpracovani osobnich udaju (déale jen ,smlouva®).

Predmét smlouvy

1. Pfedmétem této smlouvy je Uprava vzajemnych prav a povinnosti smluvnich stran pfi zpracovani
osobnich udaju zpracovavanych spravcem, ke kterym zpracovatel ziska pfistup v souvislosti
s poskytovanim svych sluzeb, a u nichz bude zpracovatel provadét jejich dil¢i zpracovani pro spravce.

Vymezeni zpracovani

1. Ugelem zpracovani osobnich udaju je poskytovani sluzeb zpracovatelem, zejména sprava datovych

struktur RPO v ramci implementace.

2. Osobni udaje, které bude zpracovatel zpracovavat pro spravce, budou zpracovavany v rozsahu:

Osobni udaje:
Platce
Pof.€. Polozka Pofr.€. Polozka
1. Jméno 2. Ptijmeni
3. Adresa bydlisté 4. Rodné ¢islo
5. Datum narozeni 6. Pohlavi
7. | Cislo dokladu totoZnosti 8. | Zdravotni pojistovna
9. Statni pfislu$nost 10. Telefonni ¢islo
11. Dale bude doplnéno na zakladé 12. | Dale bude doplnéno na zakladé
Implementacniho projektu Implementacniho projektu
13. Dale bude doplnéno na zakladé 14. | Dale bude doplnéno na zakladé
Implementacniho projektu Implementacniho projektu
15. Dale bude doplnéno na zakladé 16. | Dale bude doplnéno na zakladé
Implementacniho projektu Implementacniho projektu

Osobni udaje:

Osoba povérena pro jednani za pravnickou osobu

Por.c. Polozka Por.c. Polozka
1. Jméno 2. Ptijmeni
3. Rodné ¢&islo 4. Datum narozeni

Pfedmétem zpracovani osobnich udaji na zakladé této smlouvy jsou osobni udaje ve smyslu Nafizeni.

Zpracovanim osobnich udaji ve smyslu této smlouvy se rozumi zejména jejich shromazdovani,
ukladani na nosic¢e informaci, pouzivani, tfidéni nebo kombinovani, blokovani a likvidace s vyuzitim
manualnich a automatizovanych prostfedkl v rozsahu nezbytném pro zajisténi radného poskytovani

sluzeb.

Osobni udaje budou zpracovany po dobu poskytovani sluzeb s tim, Ze ukonéenim smlouvy

o poskytovani sluzeb bude zarover ukonéeno i zpracovani osobnich Gdaju zpracovatelem na zakladé
této smlouvy. Po uplynuti doby zpracovani neni zpracovatel dale opravnén osobni Udaje zpracovavat
aje povinen je predat spravci a veskeré jejich kopie zni€it nejpozdéji do 14 dnd od uplynuti doby
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zpracovani, s vyjimkou pfipadl, kdy ma zpracovatel zakonnou povinnost urcité osobni udaje
zpracovavat, pficemz zpracovatel je povinen takovy zakonny diivod spravci dolozit.

6. Smluvni strany se dohodly, Ze zpracovani osobnich udaju na zakladé této smlouvy bude bezplatné,
pficemz zpracovatel nema narok na nahradu nakladi spojenych s pInénim této smlouvy. Tim neni
dotéen narok zpracovatele na odménu za poskytovani sluzeb na zakladé Smlouvy o dilo k dodavce
RPO.

Prdva a povinnosti zpracovatele

1. Zpracovatel je povinen zpracovavat osobni Gdaje podle doloZzenych pokyn( spravce, v souladu s touto
smlouvou a s pravnimi pfedpisy upravujicimi ochranu osobnich Uudajd, zejména Nafizenim. Zpracovatel
je povinen spravce neprodlené& upozornit, pokud by jeho pokyny porusovaly Nafizeni €i jiné pravni
predpisy tykajici se ochrany osobnich udajd.

2. Zpracovatel je povinen zpracovavat osobni udaje vyhradné ve svych provozovnach na uzemi EU.
Osobni udaje nesmeéji byt bez pfedchoziho pisemného souhlasu spravce predany do tfetich zemi.

3. Zpracovatel neni opravnén zapoijit do zpracovani dalSiho zpracovatele bez pfedchoziho pisemného
souhlasu spravce, pficemz tento souhlas musi byt dan pro kazdého dalSiho zpracovatele jmenovité.
Zpracovatel je povinen dodrzovat dalSi podminky pro zapojeni dalSiho zpracovatele dle €l. 28 odst. 2 a
4 Nafizeni.

4. Zpracovatel je povinen zajistit, aby vSechny fyzické i pravnické osoby, které ke zpracovani vyuziva, byly
vazany povinnosti mlcenlivosti, at uz smluvni €i zakonnou, ve vztahu k osobnim udajim a ke
zpracovani. SpInéni této povinnosti je zpracovatel povinen na vyzadani spravce prokazat.

5. Zpracovatel je srozumén s tim, ze spravce je podle pravnich predpist upravujicich ochranu osobnich
udajé povinen plnit povinnosti viigi subjektim osobnich udaji a Uradu pro ochranu osobnich Gdaj.
Zpracovatel se zavazuje poskytnout spravci veskerou soucinnost potfebnou ke splnéni jeho povinnosti
viéi subjektim osobnich Gdajt a Ufadu pro ochranu osobnich udajd, tedy zejména jeho povinnosti
uvedenych v €l. 32 az 36 Nafizeni a dale pfi uplatnéni prav subjektt udaji dle kapitoly 11l Nafizeni.

6. Zpracovatel je povinen vést zaznamy o vSech kategoriich €innosti zpracovani provadénych pro spravce,
jez obsahuiji:
a. jméno/obchodnifirmu a kontaktni Udaje zpracovatele a spravce, a jejich pfipadné zastupce a/nebo
povéfence pro ochranu osobnich udajd;
b. kategorie zpracovani provadéného pro spravce;

c. informace o pfipadném pfedani osobnich udaj do tfeti zemé nebo mezinarodni organizaci, véetné
identifikace této tfeti zemé ¢€i mezinarodni organizace a pfipadného dolozeni vhodnych zaruk;

d. obecny popis technickych a organiza¢nich bezpe&nostnich opatieni.

Zabezpeceni osobnich udaja

1. Zpracovatel je povinen pfijmout vhodna technicka a organizaéni opatfeni pfiméfena okolnostem
zpracovani, ktera zabrani ztraté, zniceni ¢i pozménéni osobnich udajd a neopravnénému ¢i nahodilému
pFistupu k nim nebo jejich neopravnénému i nahodilému zpfistupnéni na strané zpracovatele.

2. Zpracovatel je povinen pfijmout zejména, nikoliv v§ak vyluéné, tato opatieni:

a. zajistit Sifrovani datovych ulozist vSech zafizeni, na kterych bude probihat elektronicka komunikace
se spravcem, pripadné datova transformace pro ucely migrace datové baze.

b. mit k dispozici moznost Sifrované elektronické komunikace (emailu) v pfipadé vymény informaci
obsahujici nékteré osobni Udaje v datovych vzorcich a tu v téchto pfipadech bez vyjimky pouzit.

c. dalsi vhodna a nezbytnd opatfeni dle ¢l. 32 Nafizeni.
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3. Na zadost spravce je zpracovatel povinen vhodnym zplsobem dolozit spravci opatfeni pfijata
k zabezpeceni osobnich Udaji a poskytnout veskeré informace potfebné k dolozeni toho, ze byly
spinény povinnosti dle této smlouvy.

4. Zpracovatel prohlasuje, ze pfi své Cinnosti postupuje v souladu s technickymi standardy o zajisténi
bezpecnosti informaci. Tyto standardy budou uplatnény i na zabezpeceni osobnich Udaji podle této
smlouvy.

5. 'V pfipadé naruseni zabezpecéeni osobnich udaju jakymkoliv ze zplsobl popsanych v odst. 1 tohoto
¢lanku je zpracovatel povinen bezodkladné, nejpozdéji do dvou pracovnich dnd, informovat spravce
a prijmout opatfeni nezbytna k zamezeni &i minimalizaci Skod. O takto pfijatych opatfenich je
zpracovatel taktéz povinen bezodkladné informovat spravce.

Sankce a odskodnéni

1. Zpracovatel odpovida za zabezpeceni osobnich udajl. V pfipadé, Ze dojde k naruseni zabezpeceni
(Cl. V odst. 1 této smlouvy) na strané zpracovatele, nahradi zpracovatel spravci Skodu timto

zplGsobenou.

2. Pro pfipad, Ze zpracovatel nespini fadné a v€as své povinnosti pfi uplynuti doby zpracovani (¢l. Il
odst. 5 této smlouvy) se zpracovatel zavazuje zaplatit spravci smluvni pokutu ve vysi 50.000,- K&.

3. Pro pfipad, ze zpracovatel nesplni fadné a v€as svou povinnost informovat spravce o naruseni

zabezpeceni osobnich Udaji podle ¢l. V odst. 5 této smlouvy, zavazuje se zaplatit spravci smluvni
pokutu ve vysi 50.000,- K& za kazdy neohlaseny pfipad naruseni zabezpedeni.

4. Pro pfipad, ze zpracovatel porusi zavazek mi€enlivosti (¢l. VII odst. 1 této smlouvy), zavazuje se zaplatit
spravci smluvni pokutu ve vysi 50.000,- K& za kazdy pfipad poruseni.

5. Smluvni pokuty podle této smlouvy nevylu€uji pravo poSkozené strany na nahradu ujmy v plném
rozsahu vedle smluvni pokuty.

6. Pro vylou€eni pochybnosti smluvni strany uvadéji, ze pro ucely nahrady ujmy zpusobené porusenim
povinnosti podle této smlouvy se Ujmou rozumi i vznik dluhu smluvni strany z titulu odpovédnosti za
delikt, at uz soukromopravni (zejména za zasah do prav subjektu udaji) &i vefejnopravni (zejména za
prestupek na useku ochrany osobnich udaju).

Micenlivost

1. Smluvni strany se zavazuji zachovat mi¢enlivost o v§ech skute¢nostech, které se dozvédély ¢i dozvi
v souvislosti s uzaviranim ¢i plnénim této smlouvy, zejména o skutecnostech tykajicich se zabezpeceni
osobnich udajd. PoruSenim povinnosti mi€enlivosti neni poskytnuti i zpFistupnéni informaci, které (i)
jsou verejné dostupné, (ii) je smluvni strana povinna poskytnout ¢i zpfistupnit na zakladé pravniho
pfedpisu ¢i rozhodnuti organu verejné moci, (iii) poskytne smluvni strana v odGvodnénych pfipadech
v nezbytném rozsahu svym pravnim ¢&i jinym odbornym poradcim vazanym zakonnou povinnosti
mi€enlivosti, (iv) jsou poskytnuty s pfedchozim pisemnym souhlasem druhé strany.

Zavérecna ustanoveni

1. Tato smlouva se uzavira na dobu trvani smlouvy specifikované v €l. | odst. 1 této smlouvy, pfiCemz
povinnost zachovavat mi€enlivost, jakoz i zavazky sank¢ni povahy a dal$i povinnosti, které dle své
povahy maji pretrvat i po ukon&eni této smlouvy, trvaji i po ukon&eni platnosti této smlouvy.

2. Tato smlouva a pravni poméry z ni vzeslé a s ni souvisejici se fidi Nafizenim a pravnimi predpisy Ceské
republiky, zejména pak ustanovenimi zakona o zpracovani osobnich udaja.

3. Podstatné poruseni této smlouvy se povazuje za podstatné poruSeni smlouvy mezi spravcem
a zpracovatelem, na jejimz zakladé zpracovatel poskytuje spravci sluzby.
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4. Pro vylou€eni pochybnosti smluvni strany uvadéji, ze z této smlouvy nevznika zadné smluvni strané
pravo na odménu. Timto ustanovenim nejsou dot€ena ustanoveni této smlouvy upravujici sankce
a odpovédnost.

5. Smluvni strany se zavazuji poskytnout si veSkerou potfebnou soucinnost k dosazeni ucelu této smlouvy.
Zpracovatel mimo jiné umozni spravci nebo jim povéfené osobé, aby v provozovnach zpracovatele
provadély audit plnéni jeho povinnosti, a za tim Ggelem jim zpfistupni potfebné podklady. Zadost
o0 umoznéni auditu musi byt doru¢ena zpracovateli alespon tfi pracovni dny pfedem.

6. Tuto smlouvu Ize ménit, doplhovat nebo zrusit pouze pisemné, nikoliv ovSem prostfednictvim
elektronickych zprav bez kvalifikovaného elektronického podpisu ve smyslu Nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) €. 910/2014 (elDAS).

Tato dohoda je sepsana ve dvou stejnopisech, pficemz kazda smluvni strana obdrzi po jednom.

Svymi podpisy smluvni strany potvrzuji, Ze se s obsahem této smlouvy seznamily, porozumély mu
a pfeji si jim byt vazany.

V Lovosicich dne V Plzni dne 7.7.2022
Za spravce: Za zpracovatele:
Ing. Milan Dian, Ph.D., MBA [ TR AR

Starosta Jednatel



